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Banque privée/Economie

Opexia PSF lance une offre BPO haut de gamme pour les banques privées et gestionnaires de fortune exigeants:

Une solution pour un modele opérationnel efficient

‘industrie de la Banque Privée
LLuxembourgeoise est en pro-

fonde mutation. Un certain
nombre de facteurs poussent les
acteurs i repenser leurs orienta-
tions stratégiques et leur busi-
ness model 4 Luxembourg. La
réponse i la question "comment
la banque privée peut rester un
acteur de premier plan au
Luxembourg" réside dans une
orientation stratégique nouvel-
le incluant notamment un ;
recentrage sur leur cceur
de métier et par la mise
en place d'un modéle
opérationnel efficient.

NGR Consulting Luxembourg, © -
via son centre d'étude et de

Ry

recherche a identifié un certain nombre d'implica- o

tions et de stratégies d'adaptations "types"” en fonc-
tion des facteurs clés de succes maitrisés par les dif-
férentes organisations. Opexia PSF permet de four-
nir des solutions concretes 2 chacune de ces orien-
tations afin d'aider ses clients a maitriser les fac-
teurs clés de succes attachés a chacun de ses profils.

Loffre BPO apparait comme une
solution permettant de mettre en
, ceuvre une de ces stratégies
dans le cadre d'un modele
opérationnel efficient. Les sec-
tons suivantes présentent
succinctement les principaux
facteurs de mutation et la
réponse apportée par Opexia

PSF (professionnel du secteur
financier en cours d’agrément),
acteur unique par son activité et
son offre dédiées au segment de
la gestion de fortune, au
Luxembourg et en Europe.
‘Opexia fait partie du grou-
pe NGR acteur spé-
>, clalisé sur les pres-
tions de conseil et

- Une industrie de la ges-
tion de fortune en pleine
mutation

L'industrie de la Banque Privée connait une pério-
de de profond bouleversement. De nombreux fac-
teurs d’ordre réglementaire et tendances de fond
liées aux comportements des clients finaux chan-
gent la structuration du marché, Ces mutations

l.mposent aux organisations de revoir leur couver-
ture de services ainsi que leurs rapports avec les
différents métiers bancaires. Elles nécessitent d'en-
gager une transformation de leur organisation sur
base du tryptique marché - business model -
modele opérationnel.

Les impli de ces chang ts sur U'archi-
tecture métier des organisations sont diverses et
touchent différents niveaux de V'organisation.

La premitre de ces implications réside dans la
nécessité pour ces acteurs d’obtenir une réduction
significative de la structure de cofit sur le long
terme. Le challenge sous jacent consiste ainsi a
savoir gérer 'effet de ciseau induit par le nouveau
paradigme: celui de changer de structure de cofit
tout en investissant dans un business model adap-
té & la nouvelle structuration du marché.

Une offre innovante permettant de mettre en euvre
les nécessaires orientations straté s induit par
la recherche de compétitivité de la place financig-
re luxembourgeoise

Opexia PSF vise 2 fournir une offre complete per-
mettant une création de valeur optimale pour les
acteurs de la Gestion Privée. Qutre les fonctions de
Business Process Qutsourcing, Opexia PSF permet
de disposer de 2 leviers de mutualisation:

- Support a l'activité Banque Privée;

- Mutualisation des logistiques bancaires.

Plus qu'un simple acteur BPO, Opexia PSF se veut
le partenaire de la déclinaison des orientations stra-
tégiques des acteurs de la Gestion Privée ou de
fortune grace a:

- des outils efficaces;

- une facturation liée au résultat;

- une palette d'offres et de services adaptés;

- des services de support d'ingénierie qualifiés.

L'offre Oddo-Opexia, fruit d'un partenariat avecla
banque Oddo, répond 2 la volonté d'un modele
global custody, global brokerage et BPO complet.
PSF lance ainsi une offre innovante de BPO
back office et d'ingénierie patrimoniale qui
& la volonté d'cbtenir via une plateforme unique:
- une mutualisation des chaines de production
Back Office cash, titres, comptables et réglemen-

taires;

- un support d'ingénierie patrimondale et multi-fis-
cale;

- des services de domiciliation pour fournir aux
clients des banques une structure patrimoniale
répondant a leurs besoins;

- un modele métier global avec un partenaire
unique: prestations Global Custody, Global

Brokerage.

Vous souhaitez expérimenter une nowvelle idée de modele opéra-
tionnel efficace? Contactez-nous z 'adresse: info@opexia lu
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