80

DOSSIER

Quelle approche préconiser en matiére de systemes d’information, dans le cadre d’une

fusion entre deux établissements financiers?

PROCESSUS RIGOUREUX ET VISION STRATEGIQUE

¢Les projets de fusion représen-
tent un challenge important pour les
organisations financiéres. Ils recou-
vrent des problématiques multidis-
ciplinaires qu’il s’agit de gérer avec
efficacité afin de réaliser les fameu-
ses économies attendues.

intenses dans la mesure ot la mal-
trise des SI est comprise comme un
facteur de pouvoir interne.

Pour la direction générale ou
pour les directions métiers, il est
bien slr important de pouvoir dis-
poser d'une architecture cible pouvant

Lune des problématiques princi-
pales consiste a fusionner les sys-
témes d’information (SI). La réussite
de cette opération réside tant dans
la mise en place d’'un processus rigoureux et
méthodique que dans la définition d'une vision
stratégique du SL

Parmi T'une des étapes les plus importantes, la
réalisation de la phase d’analyse est un point cru
cial. Sans pour autant représenter une charge
importante, 'analyse approfondie de la couverture
fonctionnelle et de ses impacts en termes de carto-
graphie applicative représente une étape essen-
tielle du processus de fusion. Cette phase essentielle
servira de hase a la définition de I'architecture fonc-
tionnelle cible ainsi que de I'architecture applica-
tive découlant de cetle vision. Bien souvent, cette
architecture cible fait I'objet d’enjeux politiques
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supporter au mieux les évolutions
rendues nécessaires par la com-
plexité et 'évolution constante des
produits bancaires. D'ou l'impor-
tance cruciale de disposer d’une assistance indé-
pendante dotée d'une expertise des applicatifs
bancaires et de leurs processus, et a8 méme de
produire des recommandations détachées de ces
considérations politiques.

Autre étape facteur de risque, la migration des
données doit enfin étre appréhendée au plus tét
dans le cadre d'une compréhension fine de sa
complexité et de son périmétre fonctionnel. La
encore, la difficulté réside dans le mix de compé-
tences métiers et techniques requis afin de mini-
miser la charge de travail et réduire les risques.
Réduire cette phase a ces aspects techniques est
un facteur de risque non négligeable.»



